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Pravidla soutéze

»1 hrdinové si zaslouzi pomoc!”

Uéelem tohoto dokumentu je tGprava pravidel soutéze ,| hrdinové si zaslouzi pomoc!”
(dale jen ,soutéz"“). Tato pravidla jsou jedinym dokumentem, ktery zavazné upravuje
pravidla uvedené soutéZe na propagacnich materialech uréenych spotrebitelim na
Gzemi Ceské republiky. Pravidla budou vyvésena po celou dobu trvani soutéZe na
webovych strankach vyhlasovatele https://transfuznisluzba.agel.cz. Vyhlasovatel si
vyhrazuje pravo ménit pravidla soutéze a tyto zmény vyvésit na webovych strankach

vyhlaSovatele https://transfuznisluzba.agel.cz. Soutéz dle téchto pravidel je

spotrebitelskou soutézi urcenou pro klienty vyhlaSovatele — fyzické osoby. Soutéz neni
hazardni hrou ve smyslu zdkona €. 186/2016 Sb., o hazardnich hrach. Vyhlasovatel

vyhlasuje soutéz na podporu své ¢innosti, zejména pak své znacky a svych sluzeb.

1. VyhlaSovatel soutéze

Soutéz | hrdinové si zaslouzi pomoc!” porada spole¢nost AGEL Transfiuzni sluzba a.s.,
se sidlem Nemocni¢ni 1788/53a, 787 01 Sumperk, IC0: 26797917, DIC: CZ699000899,
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Ostravé, oddil B, vlozka

2663 (v téchto pravidlech jako "vyhlasovatel").

2. Trvani soutéze

Soutéz bude probihat na izemi Ceské republiky v obdobi od 1. 1. 2026 do 30. 6. 2026

vcetné.

3. Kdo se muze zUcastnit soutéze

Soutéze se mlze zucastnit kazda fyzicka osoba s adresou pro dorucovani na Uzemi

Ceské republiky s nasledujici vyjimkou: soutéZe se nemohou zd&astnit osoby, které jsou

AGEL Transfizni sluzba a.s.
Nemocnicni 1788/53a, 787 01 Sumperk, evidence.spk@tsl.agel.cz, transfuznisluzba.agel.cz

Spolecnost zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Ostravé, oddil B, vlozka 2663
1CO: 26797917, DIC: §26990008%9
Bankovni spojeni: CSOB, a.s., Cislo G¢tu: 117097483/0300


https://transfuznisluzba.agel.cz/

L]
“ AGE L ) Partner vaSeho zdravi

v pracovnim ¢i obdobném pomeéru k vyhlasovateli ani jejich osoby blizké. Soutéze se

muzZe zucastnit pouze ddarce, ktery je zletily a pIné svépravny.
4. Pravidla soutéze
SoutéZe se mUlze zUcastnit kazda fyzicka osoba uvedend v ¢l. 3. vyse, kterd v soutéznim

obdobi od 1. 1. 2026 do 30. 6. 2026 (vCetné) navstivi na zdkladé objednavky k odbéru

pres objednavkovy systém na strankach https://transfuznisluzba.agel.cz odbérové

stfedisko vyhlasovatele na adrese Nemocni¢ni 1788/53a, 787 01 Sumperk, nebo
odbérové stredisko vyhlasovatele na adrese Nadrazni 29, 792 01 Bruntal, odpovi na
soutézni otazku vytisténou na soutéznim kuponu, ktery obdrzi od personalu odbérového
stfediska a vyplni kontaktni udaje vytisténé na soutéznim kuponu. Soutézni kupon
s kompletné vyplnénymi kontaktnimi udaji a zvolenou odpovédi na soutézni otazku vhodi
ucastnik soutéze do pfipraveného soutézniho boxu, ktery se nachazi v ¢ekarné
odbérového strediska. BEhem doby trvani soutéze mize kazda fyzickd osoba soutézit

vicekrat, nejvySe vSak jednou za den.

Soutézni otazka: Pro¢ lidé miluji automatické pomocniky do domacnosti?
a) ProtozZe s nimi maji vice ¢asu na zkouknuti dal$iho dilu serialu
b) Protoze tyto moderni vychytdvky Setfi Cas, energii a usnadnuji domdaci prace

c) Protoze robot neprotoéi o¢i, kdyz ho poprosite o uklid

5. Uréeni vyhercl soutéze, vyhry v soutéZzi, ozndmeni o erpani vyher

Ze vSech kompletné vyplnénych soutéznich kupénl s uvedenim spravné odpovédi budou
vylosovani vyherci. Hlavni vyhrou soutéze je automaticky vysavac (2ks) a pro ostatni
vylosované dalsi prislusenstvi a domaci spotrebice. Vysledky soutéze budou zverejnény

do 12. 7. 2026 na webovych strankach vyhlasovatele https://transfuznisluzba.agel.cz a

na Facebooku vyhlaSovatele: www.facebook.com/AGELtransfuznisluzba s tim, ze bude

uvedeno krestni jméno, inicidla pfijmeni a mésto bydlisté. Vyherci budou o vysledku
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soutéZe a vyhfe informovani telefonicky s vyuzitim vyplnénych kontaktnich tdajd. Kazdy
soutézici mlze v soutézi vyhrat pouze jednu vyhru. Vyhercem soutéZze se mohou stat
pouze soutézici, ktefi uplné a fadné splni stanovené podminky soutéze. Soutézici
nespliujici podminky soutéze budou ze soutéze vylouceni bez naroku na vyhru. Na vyhru

neni pravni narok. Vysledky soutézZe jsou konecné, bez moznosti jejich zmény €i zruseni.
6. Predani vyher

Vyhry budou predavany v prostorach transfiznich stfedisek vyhlaSovatele, pfipadné na
jiném misté, které sdéli vyhlasovatel vyhercim. Vyhry mohou byt pfedéany slavnostné a
o pfedani mize byt na zakladé pisemného souhlasu vyherct dle § 84 a nasl. zdkona €.
89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, v plathém znéni, o ktery budou pred pfedanim vyher
pozdadani, pofizen audio a/nebo video zaznam, ktery mGze byt ddle publikovan v médiich
bez uvedeni telefonniho ¢isla ¢i jiného udaje o vyhercich. Neprevzaté Ci zbylé vyhry po

ukonceni soutéze propadaji ve prospéch vyhlasovatele.
7. Prava a odpovédnost vyhlasovatele

Vyhlasovatel si vyhrazuje pravo nahradit deklarované vyhry vyhrami obdobného typu a
odpovidajici hodnoty a zménit podminky predavani vyher v pfipadé, ze vyhry nebudou
poskytnuty tfeti osobou tak, aby mohly byt vyherctiim pfedany v souladu s témito pravidly.
Vyhlasovatel si dale vyhrazuje pravo kdykoliv zménit pravidla této soutéze vcetné doby
jeji platnosti ¢i soutéz ukoncit, a to v prlibéhu celého soutézniho obdobi. Vyhlasovatel
neodpovidd za nedoruceni oznameni o vyhre. Vyhlasovatel nenese jakoukoliv
odpovédnost za pfipadné skody zplsobené Gcastnikiim jejich Ucasti v soutézi. Vyherci

ani jiny ucastnici nemaji narok na nahradu nakladd Ucasti v soutézi. VyhlaSovatel neni
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8. VSeobecné podminky

Bude-li zjisténo, Ze kterykoliv vyherce nedodrzel nebo porusil pravidla soutéze, budou
vSechny jeho soutézni kupony vyrazeny z losovani. V takovém pfipadé mu vyhra nebude
udélena a bude vybran nahradni vyherce. Vyhlasovatel si vyhrazuje pravo kone¢ného
rozhodnuti spornych pfipad(, zejména o udéleni vyhry ¢i neudéleni vyhry, stejné jako
pravo konecného rozhodnuti o vyfazeni kteréhokoliv uCastnika ze soutéze. Takové
rozhodnuti vyhlaSovatele je kone¢né a neni mozné jej zménit ¢i zrusit. Vyherce nemUze
pozadovat jinou vyhru, nez ktera mu bude vydana, nema narok vyhru reklamovat, ani
narokovat zadné vécné nebo financni protiplnéni v hodnoté vyhry. Vyhlasovatel

neodpovida za zadnou ujmu vzniklou vyuzitim vyhry.
9. Zpracovani osobnich udajl

Vyhlasovatel je spravcem osobnich tGdaj poskytnutych G¢astnikem soutéze.

Pravni titul zpracovani osobnich Udajl ziskanych pfimo od soutézicich je zaloZeny na ¢l.
6 odst. 1 pism. b) nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679, obecné
nafizeni o ochrané osobnich Gdajd (dale jen ,GDPR"), kdy pfistoupenim k podminkam
soutéze dojde kuzavfeni smlouvy mezi vyhlasovatelem a ucCastnikem soutéze a
zpracovani osobnich udaji Géastnik( soutéze je tak nezbytné pro spinéni této smlouvy.
Poskytnuti stanovenych osobnich udajll je poZzadavkem, ktery je nutny pro uzavieni
smlouvy a ucast v soutézi, tedy bez jejich poskytnuti mozna neni.

V souladu s GDPR a zdkonem ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich Gdajd, ve znéni
pozdéjsich predpisl, zpracovava vyhlasovatel osobni Udaje ucastnik(l soutéze, které
tvofi identifikacni a kontaktni udaje ucastnika soutéze, konkrétné: jméno, pfijmeni,

telefonni Cislo, datum narozeni a odbéru provedeného v odbérovém stfedisku ve smyslu

¢l. 4 téchto pravidel.
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Osobni Udaje Uc¢astnik( soutéze jsou vyhlaSovatelem zpracovavany za Gcelem:
a) poradani soutéze, a to véetné vyhodnoceni soutéze a sdéleni vysledkl soutéze;
b) kontaktovani vitéz( a predani vyher vitézlim soutéze.
c)
Osobni Udaje Ucastnikl soutéze, ktefi se soutéze pouze zucastnili (tj. nevyhrali) jsou
zpracovavany do doby vyhodnoceni soutéze. Osobni Gdaje vitéz{l jsou zpracovavany po
dobu 2 let.

Ugastnik jako subjekt Gidajtl je opravnén:

i) pozadovat pfistup ke svym osobnim udajdm;

ii) pozadovat opravu, doplnéni éi vymaz osobnich udaj(;

iii) v pfipadé vymazu osobnich udajll bere U¢astnik soutéze na védomi, Ze mu
vyhra nemusi byt pfizndna z ddvodu nemoznosti vyhodnoceni vysledki
soutéze a/nebo predani vyhry;

iv) pozadovat vysvétleni i omezeni zpracovani jeho osobnich Gdaj;
V) vznést ndmitku proti zpracovani jeho osobnich udaju;
vi) vyuzit prdva na prenositelnost jeho osobnich dajd;

vii) vyuzit prava podat stiznost proti zpracovani jeho osobnich tdaijt k Uradu pro
ochranu osobnich Udaji i dalsi prdva uvedend v pravnich predpisech o
ochrané osobnich Gdajg;

viii)  kontaktovat vyhlasovatelova povéfence pro ochranu osobnich Gdaji na
adrese: dpo(@agel.cz, v pfipadé pochybnosti o dodrzovani prav tykajicich se
zpracovani osobnich Gdajl vyhlasovatelem.

VypInénim soutézniho kuponu dle ¢lanku 4. téchto pravidel, kazdy soutézici potvrzuje,
Ze splnuje podminky ucasti v soutézi a seznamil se s podminkami pro zpracovani svych
osobnich Udajl ve vztahu k soutézi.

Vyhlasovatel nema v umyslu predavat osobni udaje do tfeti zemé nebo mezinarodni

organizaci.

V Sumperku dne 1. 1. 2026
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